SGH Federacja @ Fundacja
Konsumentéw [ )) Konsumentow

Szkota Giéwna
Handlowa

w Warszawie Federacja Konsumentow

Katedra Badan Zachowan Fundacja Konsumentéw
Konsumentéw SGH

maja zaszczyt zaprosi¢ Panstwa do udzialu w Il Krajowej Konferencji Naukowe;:

Bezpieczenstwo konsumenta na rynku —
ujecie holistyczne

ktora odbedzie si¢ w czwartek, 14 marca 2024 roku w Warszawie
w Szkole Gtownej Handlowe;j

Szanowni Panstwo,

Pracownicy Katedry Badan Zachowan Konsumentow SGH wspolnie z Federacja Konsumentéw i
Fundacja Konsumentow pragng zaprosi¢ Panstwa na konferencj¢ poswigcona bezpieczenstwu konsumenta
na rynku, ktora odbedzie si¢ w dniu 14 marca 2024 roku w gmachu C Szkoly Gléwnej Handlowej w

Warszawie.

AGENDA KONFERENCJI

9.30-10.00 Rejestracja Gosci

10.00-10.10 Otwarcie konferencji przez JM Rektora dra hab. Piotra Wachowiaka, prof. SGH

10.10-10.20 Wystapienie dr hab. Joanny Wielgorskiej-Leszczynskiej, prof. SGH — Dziekan Kolegium
Zarzadzania i Finansow

10.20-10.30 Wystgpienie dr Daniela Mankowskiego — Wiceprezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow

10.30-10.40 Wystapienie prof. dr hab. Anny Dabrowskiej — Kierownik Katedry Badan Zachowan
Konsumentow SGH

SGH



10.40-11.00 Wystapienie przedstawicieli organizacji konsumenckich - wspotorganizatorow:
10.40-10.50 Moniki Kosinskiej-Pyter — Prezesa Federacji Konsumentow,
10.50-11.00 Pawta Rokickiego — Fundatora i Dyrektora Zarzadzajacego Fundacji Konsumentow
11.00-11.20 Przedstawienie wynikéw badania Consumer Digital Empowerment Index:
Anita Szuszkiewicz — Katedra Badan Zachowan Konsumentéw SGH
11.20-11.40 Konsument wobec nowych wyzwan — wyktad wprowadzajacy, prof. dr hab. Bogdan Mr6z —
Katedra Badan Zachowan Konsumentow SGH
11.40-12.20  Jubileusz 70. urodzin Prof. dr hab. Bogdana Mroza
12.20-12.40 Przerwa na kawe
12.40- 13.40 Panele dyskusyjne rownolegte
13.40-14.15 Lunch
14.15-15.15 Panele dyskusyjne rownolegte
15.15-16.00 Przedstawienie wnioskow z dyskusji panelowych. Zakonczenie konferencji
SESJE PANELOWE
KONSUMENT NA RYNKU KONSUMENT NA RYNKU PRAWO KONSUMENTA
ZYWNOSCI USLUG DO OCHRONY
TELEKOMUNIKACYJNYM I
ZAAWANSOWANYCH
TECHNOLOGII

I PANEL —sala 1A

I PANEL —sala 1B

I PANEL — aula C1

Bezpieczenstwo konsumenta

Bezpieczenstwo konsumenta na

Swiadomos¢é konsumentow

na rynku zywnosci rynku telekomunikacyjnym ich praw
Prowadzacy: prof. dr hab. | Prowadzaca: Monika Kosinska- | Prowadzaca: prof. dr hab.
Henryk Mruk Pyter Anna Dabrowska:
Panelisci: Panelisci:
Panelisci:
Dorota Grudzien-Barbachowska — | dr Daniel Mankowski —

Prof. dr hab. Krystyna
Gutkowska — Dyrektor Instytut
Nauk o Zywieniu Cztowicka
SGGW

Dr Jacek Czarnecki - Dyrektor
ds. regulacyjnych i naukowych
w Europie Srodkowo-
Wschodniej Nestl¢ Polska S.A
Edyta Kochlewska — Redaktor
naczelna portalu dla handlu.pl
Elzbieta Szadzinska —
Wiceprezes Federacji

Dyrektor Departamentu Polityki
Konsumenckiej Urzedu
Elektronicznej Komunikacji

Michal Wojcieszczuk — Polkomtel
S.A. i przedstawiciel Polskiej Izby
Informatyki i Telekomunikacji (PIIT)
Michal Piatkowski - Kierownik ds.
konsumenckich T-Mobile Polska S.A.
i przedstawiciel PIIT

Michal Strzelecki — radca prawny,
koordynator prawny ds. abonenckich,
P4 Sp. z 0.0. 1 przedstawiciel PIIT

Wiceprezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow
prof. dr hab. Irena Ozimek —
Szkota Gtéwna Gospodarstwa
Wiejskiego

Anita Szuszkiewicz -
Katedra Badan Zachowan
Konsumentow SGH
Grzegorz Mi$ — Powiatowy
Rzecznik Konsumentow we
Wroctawiu, cztonek
Stowarzyszenia Ochrony

Konsumentow Rafal Wantusiak - Biuro Prawne, Konsumentow Aquila
Orange Polska S.A.
DYSKUSJA DYSKUSJA DYSKUSJA
II PANEL II PANEL II PANEL

Eko produkty a §wiadomo$é

Konsument na rynku

Bezpieczenstwo konsumenta

SGH



konsumentow zaawansowanych technologii na rynku ushug finansowych

Prowadzaca: dr hab. | Prowadzacy: dr hab. Rafal | Prowadzaca: dr hab.

Malgorzata Twardzik - SGH Kasprzak, prof. SGH Katarzyna Kreczmanska-
Gigol, prof. SGH — Instytut
Finanséw SGH

Panelisci: Panelisci: Panelisci:

Dr inz. Barbara Groele Michal Kanownik - Prezes Cyfrowej | Dominik Stanny — Zwigzek

Sekretarz Generalny Polski, Przedsigbiorstw Finansowych w

Stowarzyszenia Krajowa Unia Dr hab. Magdalena Sobocinska — Polsce

Sokow Uniwersytet Ekonomiczny we Michatl Sas — Dyrektor Dep.

Sebastian Tolwinski -Dyrektor | Wroctawiu Analiz i Legislacji Biura

ds. Korporacyjnych i Marek Urbaniak, cztonek zarzadu Rzecznika Finansowego

Komunikacji UPFIELD w Digital Synergy sp. z o.0. Arkadiusz Szcze$niak — Prezes

regionie Europy Srodkowej, Dr Robert Nowacki — Akademia Stowarzyszenia Stop

Wschodniej i Potudniowej Ekonomiczno-Humanistyczna Bankowemu Bezprawiu

Dr hab. Katarzyna Szalonka, w Warszawie

prof. UWr — Uniwersytet Michal Herde — Prezes Oddziatu

Wroctawski Federacji Konsumentow w

Lukasz Wronski — Dyrektor Warszawie

Departamentu Ochrony

Zbiorowych Interesow

DYSKUSJA DYSKUSJA DYSKUSJA

SGH



